Mistr- profesiondlni manazer (rozvoj odbornych znalosti)

Termin: 7.-8.4.2011 PRAHA, 14.-15.4.2011 OSTRAVA

Cil workshopu: Cilova skupina:

e Ziskat znalosti o moznostech vedeni Liniovi manazefi (mistr, vedouci oddéleni)
pracovnikd. Pracovnici v manaZerskych i nemanaZerskych

e Poznat své schopnosti jako manaZera pozicich, ktefi vedou pracovni tymy.

¢ Naucit se konstruktivné resit konfliktni
situace v bézné préci mistra
e Poznat mozZnosti filozofie Stihlé vyroby.

Metody vedeni workshopu: Lektor:

Interaktivni vyklad tématu, Regeni Ing. Adrien Trecek

pfipadovych studii, Simulace roli mistra
pomoci her, Rizena diskuze Géastnikdl.

Obsah workshopu:

1. Mistr — manazer - Osobnost mistra — manaZzera, zaklady pozitivniho mysleni, Stanoveni osobnich i
profesnich priorit, Systematické planovani ¢asu, rozdéleni priorit

2. Motivace pracovnikt - Jak nejlépe vyuzit odmény jako motivace, Typy pracovnikd Motivace
jednotlivcl, Tymové role a jejich vyuZiti, Stanoveni cile, kterého ma byt dosaZzeno, terminy,
Stanoveni odpovédnosti, motivace daného pracovnika ke splnéni delegovaného ukolu

3. Planovani prace tymu - Tymové role a jejich vyuziti, Vyvojové faze funkéniho tymu, Efektivni
zadavani ukoldl, uréeni cilll pro tym, Stanoveni odpovédnosti, motivace pracovnikd tymu, Kontrola
pInéni pland, ndpravna opatreni, problémy v planovani tymu
Firemni kultura - Vize, mise, strategie, Firemni kultura, firemni identita

5. Komunikace ve firmé - Faktory komunikace, formy komunikace, definice cilové skupiny,
Komunikacni nastroje, nové trendy v komunikaci, Komunikace a prezentacni dovednosti

6. Vedeni a fizeni lidi - Styly fizeni, Konflikty v tymu a zpUsoby jejich feseni, Podstata konfliktu — zdroje,
pricina, davod, pravidla pribéhu, reakce ucastnikli, MoZnosti feseni konfliktl, Komunikace s
podfizenym

7. Hodnoceni zaméstnancl - Role manaZera v procesu hodnoceni, Kdo hodnoti, organizace hodnoceni,
metody hodnoceni, Jak vést hodnotici rozhovor, Jak se pfipravit na vedeni hodnoticiho rozhovoru,
Stanovovani cild — SMART, Diskuze o pracovnim vykonu - pribézné poskytovani zpétné vazby o
vykonu, Objektivnost pri posuzovani - chyby v hodnoceni, mozZnosti jejich eliminace, Osvojit si a
prakticky procvicit techniky vedeni hodnoticiho rozhovoru

8. Stihla vyroba — Filozofie a principy $tihlé vyroby, oblasti plytvani ve vyrobnim procesu, postupy
eliminace zdrojG plytvani, fizeni projektl zlepsovani, Seznameni se s principy 55, SMED, TPM,
Kaizen, VSM, WCM
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Cena a organizacni pokyny

Uéastnicky poplatek:
Ucastnicky poplatek ¢ini 7 800 K& bez DPH (9 360 K& véetné DPH).

Ucastnicky poplatek zahrnuje absolvovéni jednodenniho workshopu, obé&erstveni, obéd a
studijni materidly pro jednu osobu.

Ugastnicky poplatek véetné 20% DPH uhradte dle e-mailem obdrienych pokyn( do 5
pracovnich dnu pred zacatkem kurzu na ucet 374316843/0300. Jako variabilni symbol
uvedte Vase ICO. Bez jeho Ghrady neni Vase t¢ast na kurzu mo#na. Po pfipsani na nas Gcet
Vam zasleme danovy doklad.

Misto konani kurzu:
Praha

Ostrava

Casovy harmonogram:
9.00-12.00 dopoledni program

12.00-13.00 prestavka na obéd
13.00-16.00 odpoledni program

Objednavky vyrizuje:
Ing. Radka Motakov3, tel.: 596 130 803, GSM: 605 230 776, fax: 596 130 804, e-mail:
motakova@inventio.cz

Kontaktni informace:
INVENTIO CONSULTING s.r.o., zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C,

vlozka 22636, IC 25859692, DIC: CZ25859692,
bankovni spojeni: 374316843/0300 (CSOB, a.s.).
Nadrazni 16, 702 00 Ostrava, tel.: 596 130 803, fax: 596 130 804,

mobil: 605 230 776, e-mail:inventio@inventio.cz



Prihlaska

Mistr — Profesionalni manazer (rozvoj odbornych dovednosti)

14.-15.4. 2011 Ostrava D

Mistr — Profesionalni manazer (rozvoj odbornych dovednosti)

7.—8.4.2011 Praha D

Jméno a pfijmeni

Funkce

Oddéleni

Telefon

Mobil

E-mail

WWWwW

Spole¢nost

Fakturacni adresa

Osoba zodpovédna za vzdélavani

Telefon

E-mail

Datum

Podpis

Tato objednavka je zavazna. Pfi stornu vybirame manipulacni poplatek ve vysi 1000 K&.PFi odhlaseni
pozdéji nez 14 kalendarnich dnl pred zacatkem workshopu je splatny cely U¢astnicky poplatek. Pofadatel
workshopu si vyhrazuje pravo na pfipadné zmény programu workshopu z naléhavych dtvodu.




